
１．上記内容に同意し修理を依頼します。 　日付：　 　年　 　月　 　日

製品名：　　 シリアル：

２．修理不能の場合、製品の処置に関して

□ 返却を希望します □ 廃棄を希望します

（お預かり時の状態とは異なる事に同意します）

CS01

ご署名：

FAXでご返送いただくときは、042-642-7105までお送りください。

記

1） 以下の事態となった場合には、修理をしてご返却できない、またはお預り時の状態でお返しできないことがご
ざいます。

　＊修理作業に当たり修理箇所まで分解が出来ない場合
　＊分解後、在庫が枯渇している部品交換が必要となった場合
　＊分解途中で他の部分に不具合が発生し、正常に機能しないと判断した場合
　＊その他、上記に記載されていないケースが発生し、製品として機能しない場合

この場合、弊社にて廃棄を承ることも可能です。ご希望の場合は、下部「廃棄を希望する」にチェックをお願いし
ます。

2） お見積り、修理作業に当りましては細心の注意を払い実施いたしておりますが、分解作業に伴い、組みつけ
られていた部品が傷つくことや、塗装落ちしてしまう場合がございます。
何卒ご理解の上、重ねてご了承頂きたくお願い申し上げます。

3） 修理後の保証について
当製品は、修理保証をお付けすることができません。
（修理保証とは、修理後6ヶ月以内に同一箇所が故障した場合には、再度無償で修理をさせていただく保証です）
現行製品は修理後に6ヶ月の修理保証をおつけしてお返ししておりますが、当製品は、すでに在庫のない部品が
ございますので、修理保証をお付けすることができません。修理後の動作保証ができかねますので、何卒ご理解
くださいますようお願い申し上げます。

（注：シリアル番号は、製品本体下部をご確認ください）

OMデジタルソリューションズ㈱

お問合先URL：カスタマーセンター

https://support.jp.omsystem.com/

jp/support/cs/digital/contact.html

《旧製品同意書》

　平素は弊社製品のご愛用を賜り誠に有難うございます。
　本機はすでに部品保有期限が過ぎており、修理部品の中には在庫が無いものもございます。
大変恐縮ではございますが、以下の内容をご確認いただきご署名の上、製品と共にご同送をお願いいたします。


